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Zalgcznik do Zarzqdzenia Prezesa Zarzgdu
nr 17/09/2024, z dnia 25.09.2024 r.

§1

1. Niniejszy Regulamin okreéla zasady przyjmowania i rozpoznawania zgtoszer obejmujacych

informacje o naruszeniu prawa i podejmowania dziatar nastepczych. Regulamin stanowi
procedure wewnetrzng obowiazujagcg w Zegludze Szczecinskiej Turystyka Wydarzenia
Sp. z 0.0. (,ZSTW”").

Poprzez wdrozenie procedury ZSTW realizuje obowigzek wynikajacy z ustawy z dnia 14
czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz.U. 2024 poz. 928).

§2

llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1.

sygnaliscie —nalezy przez to rozumiec osobe fizyczng, ktéra zgtasza informacje o naruszeniu

prawa uzyskang w kontekscie zwigzanym z pracy; sygnalista moze by¢ w szczegdlnosci:

a) pracownik,

b) pracownik tymczasowy,

c) osoba $wiadczgca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie
umowy cywilnoprawnej,

d) przedsiebiorca,

e) prokurent,

f) akcjonariusz lub wspdlnik,

g) cztonek organu ZSTW,

h) osoba swiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy
lub dostawcy,

i) stazysta,

i) wolontariusz,

k) praktykant;

osobie powigzanej z sygnalistg — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, ktéra moze

doswiadczy¢ dziatan odwetowych, w tym wspotpracownika lub osobe najblizszg sygnalisty

w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (Dz. U. z 2024 r.

poz. 17);

osobie, ktorej dotyczy zgtoszenie — nalezy przez to rozumie¢ osobe wskazana w zgtoszeniu

jako osoba, ktdora dopuscita sie naruszenia prawa, lub jako osoba, z ktérg osoba, ktora

dopuscita sie naruszenia prawa, jest powigzana;

kontekscie zwigzanym z pracg — nalezy przez to rozumiec przeszte, obecne lub przyszte

dziatania zwigzane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego

stosunku prawnego stanowigcego podstawe sSwiadczenia pracy lub ustug lub petnienia

funkcji w ZSTW lub na jej rzecz, w ramach ktérych uzyskano informacje o naruszeniu prawa;

dziataniu nastepczym — nalezy przez to rozumieé dziatanie podjete przez ZSTW w celu

oceny prawdziwosci informacji zawartych w zgtoszeniu oraz w celu przeciwdziatania

naruszeniu prawa bedacemu przedmiotem zgtoszenia, w szczegdlnosci przez
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postepowanie wyjasniajagce, wszczecie kontroli lub postgpowania administracyjnego,
wniesienie oskarzenia, dziatanie podjete w celu odzyskania $rodkow finansowych lub
zamkniecie procedury realizowanej w ramach wewnetrznej procedury dokonywania
zgtoszen naruszen prawa i podejmowania dziatan nastgpczych;

6. dziataniu odwetowym — nalezy przez to rozumiec bezposrednie lub posrednie dziatanie lub
zaniechanie w kontekscie zwigzanym z praca, ktore jest spowodowane zgtoszeniem lub
ujawnieniem publicznym i ktdre narusza lub moze naruszyc prawa sygnalisty lub wyrzadza
lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode sygnaliscie, w tym bezpodstawne inicjowanie
postepowan przeciwko sygnaliscie;

7. informacji o naruszeniu prawa — nalezy przez to rozumiec¢ informacje, w tym uzasadnione
podejrzenie dotyczace zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego doszto
lub prawdopodobnie dojdzie w ZSTW, gdzie sygnalista uczestniczyt w procesie rekrutacji
lub innych negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy, pracuje lub pracowat, lub
informacje dotyczaca proby ukrycia takiego naruszenia prawa;

8. organie publicznym — nalezy przez to rozumie¢ naczelne i centralne organy administracji
rzagdowej, terenowe organy administracji rzadowej, organy jednostek samorzadu
terytorialnego, inne organy parnstwowe oraz inne podmioty wykonujgce z mocy prawa
zadania z zakresu administracji publicznej, wtasciwe do podejmowania dziatai nastepczych
w dziedzinach wskazanych w § 3 ust. 1.

§3

1. Naruszeniem prawa podlegajgcym zgtoszeniu jest dziatanie lub zaniechanie niezgodne z
prawem lub majgce na celu obejscie prawa, dotyczace:
a) korupcji,
b) zamowien publicznych,
c) ustug, produktow i rynkéw finansowych,
d) przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,
e) bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami,
f) bezpieczenstwa transportu,
g) ochrony srodowiska,
h) ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jagdrowego,
i) bezpieczenstwa zywnosci i pasz,
i) zdrowia i dobrostanu zwierzat,
k) zdrowia publicznego,
I) ochrony konsumentéw,
m) ochrony prywatnosci i danych osobowych,
n) bezpieczeristwa sieci i systemow teleinformatycznych,
0) interesow finansowych Skarbu Paristwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu
terytorialnego oraz Unii Europejskiej,
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p) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i
pomocy panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych.
2. Procedura nie ma zastosowania do zgtoszen dotyczgcych naruszen prawa niedotyczacych
kwestii wymienionych w ust. 1.

§4

1. Wobec sygnalisty nie moga by¢ podejmowane dziatania odwetowe ani préby lub grozby
zastosowania takich dziatan.

2. Jezeli praca byta, jest lub ma by¢ $wiadczona na podstawie stosunku pracy, wobec
sygnalisty nie mogg by¢ podejmowane dziatania odwetowe, polegajgce w szczegdlnosci na:
a) odmowie nawigzania stosunku pracy;

b) wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy;

c) niezawarciu umowy o prace na czas okreslony lub umowy o prace na czas nieokreslony
po rozwigzaniu umowy o prace na okres probny, niezawarciu kolejnej umowy o prace
na czas okreslony lub niezawarciu umowy o prace na czas nieokreslony po rozwigzaniu
umowy o prace na czas okreslony — w przypadku gdy sygnalista miat uzasadnione
oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa;

d) obnizeniu wysokosci wynagrodzenia za prace;

e) wstrzymaniu awansu albo pominieciu przy awansowaniu;

f) pominieciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie swiadczen zwigzanych z pracg
lub obnizeniu wysokosci tych swiadczen;

g) przeniesieniu na nizsze stanowisko pracy;

h) zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkow pracowniczych lub stuzbowych;

i) przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkow sygnalisty;

j) niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;

k) negatywnej ocenie wynikow pracy lub negatywnej opinii o pracy;

1) natozeniu lub zastosowaniu srodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub srodka
o podobnym charakterze;

m) przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu;

n) mobbingu;

o) dyskryminacji;

p) niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu;

q) wstrzymaniu udziatu lub pominieciu przy typowaniu do udziatu w szkoleniach
podnoszgcych kwalifikacje zawodowe;

r) nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne,
chyba ze przepisy odrebne przewidujag mozliwos¢ skierowania pracownika na takie
badania;

s) dziataniu zmierzajgcym do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy w danym
sektorze lub w danej branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia
sektorowego lub branzowego;

BZ.0101-24/3.2-1-AS Strona4:z8



Zalgceznik do Zarzgdzenia Prezesa Zarzgdu
nr 17/09/2024, z dnia 25.09.2024 .

t) spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu;
u) wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu dobr osobistych, w
szczegolnosci dobrego imienia sygnalisty.

3. Jezeli praca lub ustugi byty, sa lub majg by¢ Swiadczone na podstawie innego niz stosunek
pracy stosunku prawnego stanowigcego podstawe swiadczenia pracy lub ustug lub
petnienia funkcji, ust. 2 stosuje sie odpowiednio, o ile charakter Swiadczonej pracy lub
ustug lub petnionej funkgji nie wyklucza zastosowania wobec sygnalisty takiego dziatania.

4. Jezeli praca lub ustugi byly, sa lub maja by¢ Swiadczone na podstawie innego niz stosunek
pracy stosunku prawnego stanowigcego podstawe sSwiadczenia pracy lub ustug lub
petnienia funkcji, dokonanie zgtoszenia nie moze stanowi¢ podstawy dziatan odwetowych
ani proby lub grozby zastosowania dziatarn odwetowych, obejmujgcych w szczegélnosci
wypowiedzenie umowy, ktorej strong jest sygnalista, w szczegolnosci dotyczacej sprzedazy
lub dostawy towardw lub swiadczenia ustug, odstapienie od takiej umowy lub rozwigzanie
jej bez wypowiedzenia.

5. Sygnalista podlega ochronie okreslonej w procedurze od chwili dokonania zgtoszenia, pod
warunkiem, ze miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja bedaca przedmiotem
zgtoszenia jest prawdziwa w momencie dokonywania zgtoszenia i ze stanowi informacje o
naruszeniu prawa, o ktorym mowa w § 3 ust. 1.

6. Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje sie odpowiednio do osoby pomagajgcej w
dokonaniu zgtoszenia oraz osoby powigzanej z sygnalista.

§5

1. Zarzad ZSTW powotuje Zespdt ds. sygnalistow.

Cztonkowie Zespotu ds. sygnalistow sg upowaznieni do:

a) przyjmowania i weryfikacji zgtoszen wewnetrznych,

b) podejmowania dziatann nastepczych, wigczajgc w to weryfikacje zgtoszenia
wewnetrznego i dalszg komunikacje z sygnalistg, w tym wystepowanie o dodatkowe
informacje i przekazywanie sygnaliscie informacji zwrotnej,

c) przetwarzania danych osobowych osob, wymienionych w zgtoszeniu wewnetrznym,

d) prowadzenia rejestru zgtoszen.

3. Zespot ds. sygnalistow, realizujgc zadania wynikajgce z procedury, dziata z zachowaniem
bezstronnosci.

4. Cztonkowie Zespotu ds. sygnalistow s zobowigzani do zachowania tajemnicy w zakresie
informacji i danych osobowych, ktore uzyskali w ramach przyjmowania i weryfikacji
zgtoszen wewnetrznych, oraz podejmowania dziatarn nastepczych, takze po ustaniu
stosunku pracy.
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§6

1. Osoba dokonujgca zgtoszenia moze dokonaé¢ zgtoszenia wewnetrznego w trybie
Regulaminu lub zgtoszenia zewnetrznego. W sytuacji gdy zgtoszenie naruszenia prawa
moze zostac skutecznie rozstrzygniete w ZSTW i nie zachodzi ryzyko dziatan odwetowych,
zgtoszenie w pierwszej kolejnosci powinno by¢ dokonywane w trybie Regulaminu.

2. Zgtoszenia wewnetrznego naruszen, o ktérych mowa w § 3 ust. 1, mozna dokonywacé
przesytajac wiadomosc e-mail ze zgtoszeniem na adres: sygnalista@zstw.szczecin.pl.

3. Zgtoszenie powinno zawierac:

a) dane osobowe sygnalisty, w szczegolnosci imie, nazwisko, stanowisko/funkcja, firma;
b) dane osobowe osoby, ktorej zgtoszenie dotyczy;

c) opis naruszenia, wskazanie nieprawidtowosci oraz daty (jesli jest znana);

d) wskazanie okolicznosci powziecia informacji o naruszeniu oraz daty;

e) wskazanie osob majacych zwigzek ze sprawg lub ewentualnych swiadkow;

f) wskazanie 0s6b, z ktérymi sygnalista kontaktowat sie w danej sprawie;

g) inne okolicznosci istotne dla sprawy.

Zgtoszenia anonimowe nie bedg rozpatrywane.

5. Sygnalista moze dokona¢ zgtoszenia zewnetrznego bez uprzedniego dokonania zgtoszenia
wewnegtrznego.

6. Zgtoszenie zewnetrzne jest przyjmowane przez Rzecznika Praw Obywatelskich albo organ
publiczny, ktérego wtasciwos¢ obejmuje podejmowanie odpowiednich dziatan
nastepczych, obejmujacych przedmiot zgtoszenia. W stosownych przypadkach zgtoszenia
zewnetrzne sg dokonywane takze do instytucji, organdéw lub jednostek organizacyjnych
Unii Europejskiej.

7. Wszystkie informacje na temat dokonywania zgtoszen zewnetrznych wraz z odestaniem do
stron internetowych organdw publicznych przyjmujacych takie zgtoszenia zostang zawarte
(po 25.12.2024 r.) w sprawie Regulamin przyjmowania wewnetrznych zgtoszeri naruszeri
prawa Numer: BZ.0101-24/3.2.

§7

1. Zespot ds. sygnalistow potwierdza sygnaliscie przyjecie zgtoszenia w terminie 7 dni od dnia
jego otrzymania, wysylajgc potwierdzenie na ten sam adres poczty elektronicznej, z
ktérego zgtoszenie zostato wystane.

2. W nastepstwie otrzymania zgtoszenia, Zespot ds. sygnalistéw analizuje je, a w razie
potrzeby kontaktuje sie z sygnalista w celu usuniecia watpliwosci co do okolicznosci
bedgcych przedmiotem zgtoszenia.

3. W przypadku, gdy zgtoszenie nie dotyczy naruszeri wskazanych w § 3 ust. 1, a przekazanie
sprawy do rozwigzania przez wilasciwy dziat jest zasadne, Zespot ds. sygnalistow kieruje
sprawe do wlasciwego dziatu za uprzednia zgoda sygnalisty.
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4. W przypadku gdy Zespot ds. sygnalistow otrzyma od sygnalisty wszystkie niezbedne
informacje, podejmuje on dziatania nastepcze z zachowaniem nalezytej starannosci.

5. W terminie do 3 miesiecy od dnia potwierdzenia przyjecia zgloszenia, Zespot ds.
sygnalistow przekazuje sygnaliScie informacje zwrotng, obejmujacg w szczegolnosci
informacje na temat planowanych lub podjetych dziatani nastepczych i powoddw takich

dziatan.

§8

1. ZSTW prowadzi rejestr zgtoszeri wewnetrznych i jest administratorem danych osobowych
zgromadzonych w tym rejestrze.

2. Do prowadzenia rejestru zgtoszen w imieniu ZSTW upowaznieni sg cztonkowie Zespotu ds.
sygnalistow.

3. Wpisu do rejestru zgtoszen wewnetrznych dokonuje sie na podstawie zgtoszenia
wewnetrznego.

§9

1. Dane osobowe sygnalisty, pozwalajagce na ustalenie jego tozsamosci, nie podlegaja
ujawnieniu nieupowaznionym osobom, chyba ze za wyrazng zgodg sygnalisty.

2. Ust. 1 nie ma zastosowania w przypadku, gdy ujawnienie jest koniecznym i
proporcjonalnym obowigzkiem wynikajacym z przepisow prawa w zwigzku z
postepowaniami  wyjasniajgcymi  prowadzonymi przez organy publiczne lub
postepowaniami przygotowawczymi lub sagdowymi prowadzonymi przez sady, w tym w
celu zagwarantowania prawa do obrony przystugujacego osobie, ktorej dotyczy zgtoszenie.

3. ZSTW gwarantuje, Zze procedura zgtoszern wewnetrznych oraz zwigzane z przyjmowaniem
zgtoszen przetwarzanie danych osobowych uniemozliwiajg nieupowaznionym osobom
uzyskanie dostepu do informacji objetych zgtoszeniem oraz zapewniajg ochrone poufnosci
tozsamosci sygnalisty, osoby, ktorej dotyczy zgtoszenie, oraz osoby trzeciej wskazanej w
zgtoszeniu. Ochrona poufnosci dotyczy informacji, na podstawie ktérych mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowac tozsamos¢ takich osdb.

4. ZSTW po otrzymaniu zgloszenia przetwarza dane osobowe w zakresie niezbednym do
przyjecia zgtoszenia lub podjecia ewentualnego dziatania nastepczego. Dane osobowe,
ktére nie majg znaczenia dla rozpatrywania zgloszenia, nie sg zbierane, a w razie
przypadkowego zebrania sg niezwfocznie usuwane. Usuniecie tych danych osobowych
nastepuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, ze nie majg one znaczenia dla sprawy.

5. Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia lub podjeciem dziatan
nastepczych oraz dokumenty zwigzane z tym zgtoszeniem sg przechowywane przez ZSTW
przez okres 3 lat po zakoriczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakoriczono dziatania
nastepcze, lub po zakoriczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.
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§ 10

1. ZSTW przekazuje informacje o procedurze zgtoszerh wewnetrznych osobie ubiegajacej sie o
prace na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe
swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji wraz z rozpoczeciem rekrutacji lub
negocjacji poprzedzajgcych zawarcie umowy.

2. Procedura ma takie zastosowanie do osoby fizycznej, o ktérej mowa w § 2 ust. 1, w
przypadku zgtoszenia informacji o naruszeniu prawa uzyskanej w kontekscie zwigzanym z
pracg przed nawigzaniem stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego
podstawe $swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w ZSTW lub na jej rzecz lub juz
po ich ustaniu.

§11

Niniejszy Regulamin podlega przeglagdowi nie rzadziej niz raz na trzy lata.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg procedurg zastosowanie majg odpowiednie
przepisy ustawy o ochronie sygnalistow, dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
w sprawie ochrony oséb zglaszajgcych naruszenia prawa Unii, Kodeksu pracy, Kodeksu
postepowania karnego i Kodeksu karnego.

3. Regulamin wchodzi w zycie po uptywnie 7 dni od podania go do wiadomosci pracownikow.
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